ROMANIA

JUDETUL GORJ
COMUNA TANTARENI
Nr. /

CATRE,
INSTITUTIA PREFECTULUI - JUDETUL GORJ

In vederea exercitarii atributiilor previzute de art.197, alin.(1) din
Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ,
cu modificarile si completdrile ulterioare, vd comunicim alaturat, hotdararea
Consiliului Local Tantdreni, adoptata in sedinta ordinars / extraordinarj,
din data de 07/03/2023 urménd a fi supusd controlului de legalitate
prevdzut de art.255 alin.(1), din Ordonanta de Urgenta a Guvernului
nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificirile si completarile
ulterioare, dupd cum urmeaza:

- Hotdrarea nr.31, in format letric;

Cu respect,

SECRETARUL GENERAL
COMUNA TANTARENI




ROMANIA
JUDETUL GORJ
COMUNA TANTARENI
CONSILIUL LOCAL TANTARENI
Str. Tudor Vladimirescu; Tel./fax 0253/473109
e-mail: primariatintareni@yahoo.com
HOTARAREA Nr. %/ .
07.03.2023
pentru aprobarea infiintarii Serviciului social de asistent3
comunitara pentru persoanele vérstnice, Cod serviciu social: 8899
CZ-PN-V in comuna Tantareni,judetul Gorj

Consiliul local al comunei Tantdreni, judetul Gorj intrunit in sedint3
extraordinard convocatd de indatd, la data de 07.03.2023;

Avand in vedere:

- proiectul de hotdrare nr. 31/07.03.2023 initiat de primarul comunei
Tantdreni, domnul Ciutureanu Robert - Marian;

- referatul de aprobare al domnului Ciutureanu Robert-Marian, Primarul
comunei Tantareni, judetul Gorj, inregistrat la num&rul 1767/07.03.2023;

- raportul de specialitate nr.1768/07.03.2023 la proiectul de hotarare,
intocmit de doamna Covaciu Elena, referent superior in cadrul
Compartimentului de Asistentd Sociald din aparatul de specialitate al
Primarului comunei Tantdreni;

- avizul cu caracter consultativ al Comisiei de specialitate pentru
invatdmant, sdndtate si familie, activititi social culturale, culte, munca,
protectie copii tineret si sport nr.25/ 07.03.2023;

- avizul cu caracter consultativ al Comisiei de specialitate pentru
administratie publica, juridicé si disciplind, ap&rarea ordinii si linistii publice
a drepturilor cetatenilor nr.31/07.03.2023;

- avizul cu caracter consultativ al Comisiei de specialitate pentru
activitati economico - financiare, amenajarea teritoriului si urbanism,
agriculturd, gospoddrirea comunald, protectia mediului si turism
nr.30/07.03.2023 ;

In conformitate cu:

- art. 3 si 4 din H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale, conform cdrora furnizorii de servicii sociale,
publici si privati, au obligatia de a elabora, pentru fiecare tip de serviciu social
aflat in administrare, regulamente proprii de organizare si functionare;

- Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale;



-Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor
sociale;

- Ordinul nr.29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de
calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice,
persoanelor fara addpost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a
copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si
a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si
cantinele sociale;

- Hotdrarea nr. 476/2019 pentru modificarea si completarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind
asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, aprobate prin Hotdrérea
Guvernului nr. 118/2014 si a Hotadrarii Guvernului nr. 867/2015 pentru
aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

-Hotararea  Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale;

-Hotdrarea de Guvern nr.435/2022 privind aprobarea unor programe
de interes national pentru dezvoltarea serviciilor sociale pentru persoanele
varstnice;

-Ordinul nr.799/2022 pentru aprobarea Metodologiei de evaluare si
selectie a proiectelor in cadrul programelor de interes national pentru
dezvoltarea serviciilor sociale pentru persoanele varstnice, aprobate prin
Hotdrarea Guvernului nr.435/2022.

In temeiul prevederilor art.139, alin.1 si art.196 alin.(1) lit.,,a” din
Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificdrile si completarile ulterioare.

HOTARASTE:

Art.1. Se aprobad infiintarea Serviciul social de Asistentd Comunitara
pentru persoanele varstnice, Cod serviciu social: 8899 CZ-PN-V in comuna
Tantdreni, judetul Gorj;

Art.2, Se aproba Regulamentul de organizare si functionare al
serviciului social: Serviciul social de Asistenta Comunitard, conform Anexei
nr. 1, care face parte integranta din prezenta hotarare.

Art.3. Se aproba depunerea proiectului ,,Infiintarea Serviciului social
de Asistenta Comunitara pentru persoanele varstnice, Cod serviciu social:
8899 CZ-PN-V in comuna Tantareni, judetul Gorj ,, si cererii de finantare in
cadrul programului de interes national derulat de Ministerul Muncii si



Solidaritatii Sociale, in baza prevederilor Hotararii Guvernului nr.435/2022,
pentru perioada de 20 luni, dar nu mai tarziu de 30 noiembrie 2024.

Art.4. Se aproba cofinantarea proiectului ,,Infiintarea Serviciului
social de Asistenta Comunitara pentru persoanele varstnice, Cod serviciu
social: 8899 CZ-PN-V in comuna Tantdreni, judetul Gorj,, pentru perioada
de derulare , in cuantum de 50.000 lei din valoarea totald eligibild a
proiectului.

Art.5. Unitatea adiministrativ teritoriala comuna Tantdreni isi asuma
mentinerea obiectivului de activitate al seviciului si asigurarea functionarii
acestuia pe o perioada de 3 ani dupa incheierea perioadei de finantare.

Art.6 Se Iimputerniceste primarul comunei Tantdreni,prin
compartimentul Asistenta sociala pentru incheierea acordurilor /contractelor
de parteneriat si voluntariat cu unitdti socio-medicale.

Art.7. Se aproba bugetul proiectului pe surse de finantare, conform
anexei nr.2 care face parte integranta din prezenta hotdrére.

Art.8. Prezenta hotdrare va fi comunicatéd Institutiei prefectului
Judetului Gorj urmand a fi supusa controlului de legalitate prevdzut de
art.255 alin.(1), din Ordonanta de Urgenta nr.57/2019 privind Codul
administrativ, Primarului comunei Tantdreni si Compartimentului Asistentd
Sociala din cadrul aparatului de specialitate al primarului comunei Tantareni.

CONTRASEMNEAZA

ecretarul general al

Prezenta hotarare a fost adoptat f
din Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr.57/2019 privind codul
administrativ, cu completdrile si completdrile ulterioare ulterioare.

Nr.total de consilieri =4, Voturi - pentru =1

Nr.total de consilieri prezenti =47, - impotriva =..=;

Nr.total de consilieri absenti =./.. - abtineri =......



Anexa nr.1 la HCL Nr .31 /0% 03 0.3

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
al serviciului social furmzat in comunitate
SERVICIUL SOCIAL DE ASISTEN]'A COMUNITARA PENTRU
PERSOANELE VARSTNICE

Art. 1 Dispozitii generale. Definitie

Regulamentul de organizare si functionare este un_document
propriu al  SERVICIULUI SOCIAL DE ASISTENTA COMUNITARA PENTRU
PERSOANELE VARSTNICE cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind
conditiile de admitere, servicii oferite, etc.

Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru
persoanele beneficiare, cdt si pentru angajatii centrului si, dupé caz, pentru
membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/ conventionali, vizitatori.

Ant. 2 Idenificarea serviciului social

SERVICIUL  SOCIAL DE ASISTENJA COMUNITARA PENTRU
PERSOANELE VARSTNICE, face parte din categorla de centre de zi pentru
asistenta si suport pentru alte persoane aflate in situatii de nevoie, cod
serviciu: 8899 CZ-PN-V, servicii de asistenta comunitara
Serviciul social este infiintat de cdtre Consiliul local al comunei Tantdreni prin
HCL  nr.31/07.03.2023 si functioneazd fard personalitate juridica ,
administrat de Compartimentul de Asistenta Sociala a Primariei Tant&reni
acreditata conform certificatului de acreditare nr. Seria AF, Nr. 004006,
data eliberarii: 29.01.2018 .

SERVICIUL SOCIAL DE ASISTEN]'A COMUNITARA PENTRU PERSOANELE
VARSTNICE, va functiona in imobilul — C3min cultural Tantdreni, in strada
Tudor Vladimirescu, comuna Tantareni, judetul Gorj. A




Art. 3. Scopul serviciului social

Scopul  SERVICIULUI SOCIAL DE ASISTENTA COMUNITARA PENTRU
PERSOANELE VARSTNICE este de a asigura accesul la servicii sociale si
medicale persoanelor varstnice aflate in situatie de dificultate social, care
indeplinesc criteriile de eligibilitate, precum si de a acorda sprijin si asistent
pentru prevenirea situatiilor ce pun in pericol securitatea acestora, respectiv:

- servicii de consiliere psihologicd pentru persoanele varstnice, la
domiciliu, in centrul de zi, asistents si suport specializat in vederea reabilitirii
sociale;

-servicii de consiliere asigurate de asistentul social pentru persoanele
vaastnice, la domiciliu, siin centrul de zi, (diagnoza sociald, elaborare plan
de interventie, consiliere sociald, informare, etc.);

-incheiere  parteneriate/protocoale  comunitare cu Directia de
sanatate publicd Gorj si furnizori publici de servicii sociale fard scop lucrativ
in vederea managementului de caz pentru persoanele vérstnice, cu afectiuni
grave, cu risc de depresie .

-implementarea managementului de caz pentru persoanele varstnice
care beneficiaza de suport pentru realizarea unor activitati instrumentale ale
vietii zilnice, asigurate de voluntari sau de ingrijitori informali.

- activitdti de instruire in vederea dezvoltarii competentelor digitale ale
persoanelor varstnice, ingrijitorilor informali si formali la domiciliu,

- elaborare campanii de sensibilizare a populatiei privind riscurile
sociale la nivelul comunei , pentru persoanele varstnice;

- Crearea unei retele voluntare de sprijin pentru realizarea unor
activitati instrumentale ale vietii zilnice, respectiv: activitati de administrare
Si gestionare a bunurilor, acompaniere Si socializare.

Serviciile se acordd persoanelor care se afla in diverse situatie de
dificultate, vulnerabilitate:

- persoane adulte fara venituri;

-persoane adulte cu venituri reduse (plafonul se stabileste prin
Procedura de admitere in centru);
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- persoane adulte fara adapost.

Art. 4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

1. SERVICIUL SOCIAL DE ASISTENTA COMUNITARA PENTRU
PERSOANE VARSTNICE functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de
Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale cu modificdrile si completirile
ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului
social.

2.Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 29/2019 privind
aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor
sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor firé addpost, tinerilor
care au pdrdsit sistemul de protectie a copilului i altor categorii de persoane
adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate,
serviciilor acordate in sistem integrat si cantinelor sociale; - Standarde
minime de calitate pentru serviciile sociale acordate in comunitate Anexa 7,
destinate persoanelor adulte.

3.SERVICIUL DE ASISTENTA COMUNITARA PENTRU PERSOANE
VARSTNICE furnizeazi servicii sociale primare si specnallzate in vederea
prevenirii marginalizarii sociale a beneficiarilor, furnizate in baza Legii nr.
292/2011 privind asistenta social3.

Art. 5. Principiile care stau la baza acordarii serviciului social
1) SERVICIUL DE ASISTEN]'A COMUNITARA PENTRU PERSOANE
VARSTNICE se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor
generale care guverneazd sistemul national de asistentd sociald, precum si
a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale
prevazute in legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin
lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este
parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.
2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul
SERVICIULUI SOCIAL DE ASISTENTA COMUNITARA PENTRU PERSOANE
VARSTNICE , sunt urmétoarele:




- functionarea in regim de interventie imediatd, nefiind necesara incheierea
contractului de furnizare de servicii;
interventia integrata;

- flexibilitatea organizdrii serviciului in locul unde este necesara
interventia;

- posibilitatea prestdrii serviciilor fara evaluarea nevoilor persoanei, in
functie de tipul de interventie, fiind suficienta inregistrarea persoanelor in
Registrul de evidenta sau in Lista de prezentg;

- promovarea unei imagini pozitive in comunitate a categoriilor de
persoane vulnerabile sau, aflate in situatii de dificultate;

- promovarea comportamentului civic si asumarea responsabilitatii
sociale de catre toti actorii sociali, in vederea prevenirii situatiilor de risc;

- respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei
beneficiare de servicii sociale;

- protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea
ce priveste egalitatea de ganse gi tratament, participarea egals,
autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

- incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a
implicarii active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

- asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare,
si asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

- primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire Ia
dezvoltarea propriilor capacitati de integrare sociala si implicarea activa in
solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment
dat;

- promovarea relatiilor de colaborare cu Compartimentul de Asistenta
Sociala, precum si cu toti actorii sociali;
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- participarea beneficiarilor la formularea si implementarea politicilor
cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor individualizate de
suport social si se implicarea activd in viata comunitatii, prin intermediul
formelor de asociere sau direct, prin activitdti voluntare desfasurate in folosul
persoanelor vulnerabile;

- activizarea, potrivit cdreia mdsurile de asistentd sociald au ca obiectiv
final incurajarea ocuparii, in scopul integrarii/reintegrarii sociale si cregterii
calitatji vietii persoanei, si intdrirea nucleului familial;

- respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit cdreia fiecare
persoand are dreptul de a face propriile alegeri, indiferent de valorile sale
sociale, asigurandu-se cd aceasta nu amenintd drepturile sau interesele
legitime ale celorlalti;

Art. 6. Beneficiarii serviciilor sociale
Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul serviciului SERVICIUL
SOCIAL DE ASISTENTA COMUNITARA sunt persoane varstnice cu
domiciliul/resedinta in comuna TANTARENI.

Serviciul social deserveste atat nevoile persoanelor fara addpost, ale
persoanelor care nu beneficiazé de asigurare medicald, precum si nevoile
persoanelor care se afla in risc de excluziune sociale si ale persoanelor cu
venituri mici, indiferent de ras3, etnie, sex, varstd sau religie si care solicitd
personal serviciile oferite de furnizor.

Grupul tinta:

- persoane fara addpost - persoana fard locuintd si care trdieste in
strada, parcuri, piete, sau in locuinte improvizate, clddiri dezafectate, sau
persoane aflate in unitati sanitare (spitale) si care se afla in situatie de nevoie
sociald;

- persoanele care nu beneficiaza de asigurare medicald;

- persoanele fara venituri;

- persoanele care se afld in risc de excluziune social3;

- persoanele cu venituri mici (plafonul se stabileste prin Procedura de
admitere in centru).




Art. 7 Conditiile de accesare a serviciilor

Conform standardelor minime de calitate, serviciul social detine o
Procedura proprie de accesare a serviciilor sociale, disponibila la sediul
furnizarii serviciului.

Pentru a accesa serviciile de consiliere si interventie sociald, beneficiarii vor
prezenta:

- acte de stare civila (daca le detin);

- acte medicale (daca acestea existd);

- certificate de incadrare in grade de handicap (dizabilitate) si/sau decizii de
stabilire a capacitatii de munca;

- orice alt act, la solicitarea personalului de specialitate, necesar acordarii de
servicii ori/si beneficii sociale.

Serviciile de informare si indrumare pot fi furnizate pe loc, si fara
evaluarea nevoilor persoanei, dacd acesta nu doreste s& ofere informatii in
acest sens. In aceste situatii sunt suficiente inregistrarea persoanelor in
Registrul de evidenta, cu mentionarea acestui aspect.

Contractele de acordare a serviciilor sociale se incheie doar pentru
beneficiarii care urmeaza un program de integrare/reintegrare sociala care
necesita planificare a activitatilor pe o perioadd determinatd de timp, si
anume minimum 6 luni.

Programul de integrare/reintegrare sociala include in mod obligatoriu
elemente de complementaritate si abordare integraté din partea
specialistului, potrivit carora, pentru asigurarea intregului potential de
functionare sociala a persoanei, ca membru deplin al familie, comunitatii si
societatii, serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului si
acordate integrat cu 0 gama largda de madsuri si servicii din domeniul
economic, educational, de sanatate, cultural, locativ, mediul social de viata
al acestuia, dupa caz.

Decizia de admitere/respingere pentru a accesa serviciile sociale de
informare si consiliere acordate in cadrul serviciului social, se ia de catre
personalul de specialitate, la prima intalnire cu beneficiarul, prin aplicarea
instrumentului specific: Fisa de evaluare initiala.




in situatia in care, la prima evaluare ori pe parcursul masurilor luate,
nevoile stabilite de comun acord impun o abordare integratd, decizia de
admitere/respingere se ia la propunerea specialistului care a realizat
evaluare, cu avizul coordonatorului serviciului social.

Contributia beneficiarului nu este una de ordin financiar, ci de
activizare gi primordialitate, potrivit carora:

- masurile de asistenta sociald au ca obiectiv final incurajarea ocupérii,
in scopul integrarii/ reintegrarii sociale si cregterii calititii vietii persoanei, i
intdrirea nucleului familial;

- responsabilitatea persoanei si/sau a familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitdti de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea

situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat este
primordiala.

Art. 8. Conditii de admitere:

a) Acte necesare persoanelor fara locuintd, fara venituri si fard asigurare
medicala:

- fisa medicalg;

- fisd de evaluare sociala;

- fisa de evaluare psihologica;

- copii dupad actele de identitate;

- adeverinta de venit (dupa caz).

Solicitantji trebuie sa faca dovada calitdtii de persoana neasigurata sau,
de persoand fara addpost, sunt luati in evidentd intr-un registru special si
sunt pugi in legaturd cu asistentul medical.

In functie de afectiunile identificate in urma consultatiei, pacientii sunt
programati pentru cabinetele medicale de specialitate (medici de
familiei/spital);

Dupd incheierea procedurilor medicale, pacientul este invitat in
cabinetul psiho-social pentru identificarea i analizarea solutiilor optime de
rezolvare a problemelor socio-profesionale, familiale si de ameliorare a
eventualelor afectiuni psihice, prin interventii specifice.

Pentru fiecare beneficiar se au in vedere trei tipuri de servicii: socio-
medicale, psihologice si sociale.




in termen de 5 zile dupd evaluarea solicitantului, coordonatorul serviciului
social/asistentul social va aproba propunerile de includere a acestuia in
programul de servicii sociale si medicale de specialitate, dacd intruneste
conditiile de acordare, astfel devenind beneficiar al serviciului social.

In cadrul serviciului social se incheie un Contract de furnizare servicii
cu beneficiarul, urmdrindu-se un program de integrare/reintegrare sociald
care necesitd o planificare a activitatilor pe o perioada determinatd de timp.

Contractul se incheie intre furnizorul de servicii sociale acreditat si
beneficiar sau, dupd caz, reprezentantul legal al acestuia. Formatul si
continutul contractului de furnizare servicii este stabilit de furnizorul acestuia,
in baza modelului aprobat prin Ordin al Ministrului Muncii si Protectiei sociale.
Contractul de furnizare servicii este redactat in doua exemplare originale.
Acesta va fi pus la dispozitia acestora si in format accesibil inainte de a fi
semnat de catre beneficiar/reprezentantul legal al acestuia.

Un exemplar original al contractului de furnizare de servicii se pastreazd in
dosarul personal al beneficiarului. Beneficiarul/reprezentantul legal al
acestuia va primi un exemplar al contractului de furnizare servicii.

Monitorizarea beneficiarilor se va realiza de cétre asistentul social
angajat prin completarea figei de monitorizare servicii sociale si medicale
oferite beneficiarilor, pana la finalizarea proiectului. Dupd aceastd dati,
monitorizarea beneficiarilor se va realiza de cétre personalul de specialitate.

Acte necesare persoanelor cu venituri mici aflate in risc de excluziune
sociald:

Fiecare persoand va adresa o cerere de acordare servicii sociale si
medicale. Se va intocmi si completa un dosar care va fi introdus ulterior in
baza de date a serviciului social, ce va contine urmétoarele documente:

- fisa medicalg;

- fisa de evaluare sociald;

- fisd de evaluare psihologic;

- copii dupa actele de identitate;

- adeverinta devenit (dupa caz).

Solicitantii trebuie sd faca dovada calitatii de persoand asiguratd sau
co-asiguratd, sunt luati in evidenta intr-un registru special, dupé care sunt
indrumati cdtre cabinete medicale sau spital, in functie de afectiunile




identificate in urma consultatiei, pacientii sunt programati pentru
cabinetele medicale de specialitate; dupd incheierea procedurilor medicale,
pacientul este invitat in cabinetul psiho-social pentru identificarea Si
analizarea solutiilor optime de rezolvare a problemelor socio-profesionale,
familiale si de ameliorare a eventualelor afectiuni psihice, prin interventii
specifice, dupa caz.

Pentru fiecare beneficiar se au in vedere trei tipuri de servicii: servicii
medicale (medicind internd, cardiologie, mic4 chirurgie, ecografie, laborator,
stomatologie, recuperare medicald -fizioterapie); servicii psihologice
(consiliere si terapie suportivd, consiliere in situatii de criz3, consiliere
familiald, consiliere specifica obiectivelor medicale, consiliere si terapie in
cazul adictiilor) si servicii sociale (informare, indrumare vocationald, formare,
orientare, asistenta pentru relatii cu diferite institutji)..

Accesul unei persoane in centru se face avandu-se in vedere urm3toarele
criterii sociale si medicale:

- necesitd servicii si ingrijire medical;

- realizeaza venituri proprii insuficiente pentru asigurarea unui trai decent in
comunitate;

- nu are locuinta, dupa caz;

- persoana are domiciliul pe raza localitatii.

In cadrul serviciului social se incheie un contract de furnizare servicii
cu beneficiarul, urmdrindu-se un program de integrare/reintegrare sociali
care necesita o planificare a activitatilor pe o perioadd determinats de timp.
Contractul se incheie intre furnizorul de servicii sociale acreditat si beneficiar
sau, dupa caz, reprezentantul legal al acestuia. Formatul si continutul
contractului de furnizare servicii este stabilit de furnizorul acestuia, in baza
modelului aprobat prin Ordin al Ministrului Muncii si Protectiei sociale.
Contractul de furnizare servicii este redactat in dou3 exemplare originale.
Acesta va fi pus la dispozitia acestora si in format accesibil inainte de a fi
semnat de cdtre beneficiar/reprezentantul legal al acestuia.

Un exemplar original al contractului de furnizare de servicii se pastreazs in
dosarul personal al beneficiarului. Beneficiarul/reprezentantul legal al
acestuia va primi un exemplar al contractului de furnizare servicii.




Monitorizarea beneficiarilor se va realiza de citre asistentul social
angajat prin completarea figei de monitorizare servicii sociale si medicale
oferite beneficiarilor, pand la finalizarea proiectului. Dup3 aceasts dat3,
monitorizarea beneficiarilor se va realiza de citre personalul de specialitate
din cadrul Compartimentului de asistentd sociali.

Art .9. Conditii de incetare a serviciilor:

Conform standardelor minime de calitate, serviciul detine o Procedura
proprie privind incetarea acordarii serviciilor citre beneficiar, disponibil la
sediul furnizarii serviciului. Serviciile sociale inceteazs in urmstoarele
situatii:

- obiectivul din Planul de interventie a fost atins si nu este nevoie de
revizuirea acestuia;

- beneficiarul nu se mai prezintd la intainirile stabilite cu responsabilul de
caz pe o perioada de 3 luni, fard a putea ulterior enunta un motiv obiectiv
in acest sens (boald, pérdsirea localitatii, etc.);

- beneficiarul renunta la interventie, la anumite stadii ale Planului de
interventie asumat;

- comportamentul repetativ al beneficiarului prin lezarea in plan emotional
si/sau fizic a responsabilul de caz, in pofida transfer3rii cazului la un alt
specialist din cadrul serviciului social;

- in procesul de acordare a serviciilor sociale, beneficiarul solicita servicii
sociale pentru care serviciul social nu detine drept de licentiere si prin
acordarea lor, responsabilul de caz si-ar depdsi atributiile profesionale si de
serviciu.

Art. 10. Drepturile beneficiarilor serviciului social SERVICIUL
DE ASISTENTA COMUNITARA pentru persoanele varstnice:

- Sd |i se respecte drepturile si liberttile fundamentale, f3r3 discriminare pe
baza de rasd, sex, religie, opinie sau orice alt3 circumstanta personald ori
sociala;

- sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia socialé care li se aplicd, dup
caz;




- sd li se asigure pastrarea confidentialitétii asupra informatiilor furnizate si
primite;

- sd li se asigure continuitatea/transferul/recomandarea serviciilor sociale
furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care au generat situatia de
dificultate;

- sd fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au
capacitate de exercitiu;

- sd fie informati asupra situatiilor de risc, precum §i asupra drepturilor
sociale;

- sd beneficieze de toate serviciile medicale si sociale, in functie de nevoile
resimtite, oferite in cadrul serviciului social.

Art. 11. Obligatiile beneficiarilor serviciului social SERVICIUL DE
ASISTENTA COMUNITARA pentru persoanele varstnice:

- sd furnizeze informatji corecte cu privire la identitate, situatie familial3,
sociald, medicald si economici;

- sa participe, in raport cu varsta si situatia de dependent3, la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;

- sa comunice orice modificare intervenitd in leg&turd cu situatia lor
personala si economica si medicals;

- sa respecte prevederile prezentului requlament;

- sd nu lezeze in niciun fel personalul angajat, in special responsabilul de caz
in procesul de acordare a serviciilor.

Art. 12 Activitdti si functii ale serviciului SERVICIUL SOCIAL
DE ASISTENTA COMUNITARA pentru persoanele vérstnice:
Principalele functiile ale serviciului social, sunt urmé&toarele:

1)De furnizare a serviciilor sociale in comunitate, prin asigurarea
urmatoarele activitati:

a) Evaluarea Initiald: realizatd la prima intainire cu beneficiarul de citre
asistentul social pentru a identifica nevoile individuale si familiale, in baza
cdrora este elaborat planul de interventie, in cadrul acestui proces, persoana
primeste gratuit informatii privind drepturile sociale de care poate beneficia,
dar si consilierea necesard in vederea depésirii situatiilor de dificultate.
Evaluarea initiald poate avea in vedere inclusiv realizarea diagnozei sociale
la nivelul grupului gi comunitatii si elaborarea planului de servicii comunitare;




b) Elaborarea planului de interventie: cuprinde mésuri de asistenta
sociala, respectiv serviciile recomandate pentru solutionarea situatiilor de
nevoie sau risc social identificate, precum si beneficiile de asistentd sociald
la care persoana are dreptul;

¢) Aplicarea planului de interventie:

-realizarea unor activitati de informare Si consiliere;

- educatie extra-curriculard in functie de situatia dat3;

- activitdti de promovare a incluziunii sociale a persoanelor defavorizate;

- procurarea actelor de identitate si de stare Civila;

- evaluare nevoilor pentru obtinerea unor drepturi sociale: sprijin pentru
obtinerea documentelor necesare asiguririi medicale, incadrdrii in grad de
handicap;

2)De valorificare a potentialului membrilor comunitatii in vederea
prevenirii situatiilor de neglijare,abuz, abandon, violenta, excluziune sociald
etc., prin asigurarea urmatoarelor activitsti:

a)activitdti de sensibilizare si informare a populatiei prin sporirea
continutului educational ce promoveaz3 toleranta fatd de grupurile sociale
vulnerabile, dar si de conceperea §i implementarea unor campanii sustinute
educative gi de sporire a constientizirii diversitatji, adresat atit publicului
larg cat si factorilor de decizie: functionari publici, personal contractant Si
angajatori;

b)promovarea participérii sociale prin asigurarea informdrii publice
regulate privind planurile performantele institutiilor publice, dar Si
diseminarea prin canalele mass-media 3 interactiunilor reusite intre
beneficiari si personalul de specialitate a serviciului social;

C)elaborarea unei proceduri pentru identificarea, semnalarea si
solutionarea cazurilor de abuz si neglijentd in randul beneficiarilor;

3)De informare a potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul siu de activitate gi de promovare a
drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a
situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte




din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin
asigurarea urmétoarelor activitati;

a) activitdti de sensibilizare si informare a populatiei prin sporirea
continutului educational ce promoveazs toleranta fatd de grupurile sociale
vulnerabile, dar si de conceperea i implementarea unor campanii sustinute
educative si de sporire a congtientizarii diversitatii, adresat atat publicului
larg cét si factorilor de decizie: functionari publici, personal contractant si
angajatori;

b)promovarea participsrii sociale prin asigurarea informérii publice
regulate privind planurile performantele institutiilor publice, dar Si
diseminarea prin canalele mass-media a interactiunilor reugite intre
beneficiari si personalul de specialitate;
informarea beneficiarilor si @ publicului larg despre existenta Cartei
drepturilor beneficiarilor, prin diverse c3i de comunicare, inclusiv organizare
de intélniri cu grupuri vulnerabile;

c)detinerea si punerea la dispozitia beneficiarilor $i a publicului larg
prin diverse cdi de mediatizare, materialele informative privind serviciile
oferite si activittile derulate; materiale scrise, broguri, filme si/sau fotografii
de informare sau publicitare, postate pe site-ul proprii.

4)De asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmétoarelor
activitati:

a)elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de
acordare a serviciilor;

b)realizarea de evalusri periodice a serviciilor prestate;

C)elaborarea unor proceduri §i chestionare prin care personalul de
specialitate sa poatd mésura gradul de satisfactie a beneficiarilor cu privire
la activitatile desfdsurate si deciziile luate in planificare, dezvoltarea,
administrarea si evaluare serviciilor sociale acordate;

5)De administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale
serviciului social prin realizarea urmatoarelor activitati:

a) de coordonare a serviciului social, prin personal de specialitate,
absolvent al invdtdmantului superior;




b)de instruirea continui a personalului de specialitate privind
Cunoagterea procedurile utilizate pentru acordarea serviciilor sociale
licentiate;

c) de cunoagstere si respectare a prevederilor legale privind
administrarea si gestionarea resurselor financiare si materiale destinate
serviciului social;

d) de incurajare a furnizorului de servicii privind crearea conditiilor
necesare implicarii active a personalului si a beneficiarilor in elaborarea unui
plan propriu de dezvoltare, in vederea imbundtatirii activitstilor §i cresterea
calitatii vietii beneficiarilor;

e) incurajarea, pe lang angajatii proprii, angajdrii cu contracte de
voluntariat a voluntarilor, conform legii;

frevizuirea, ori de cate ori este necesard, a fiselor de post pentru
angajati;

g)evaluarea anuald a personalului angajat, fiind notate gradul de
indeplinire a performantelor acestora b

h) intocmire de propuneri privind investitiile, achizitiile publice,
materialele necesare bunei functionari a activitdtilor, planului de
perfectionare a personalului, bugetul serviciului social;

Art. 13, Structura organizatoricd, numarul de posturi st categoriile
de personal

SERVICIUL  SOCIAL DE ASISTENTA COMUNITARA  PENTRU
PERSOANELE VARSTNICE functioneaza cu un numér total de 2 persoane,
conform Cererii de finantare , din care:

- asistent social -1;

- psiholog -1;

-voluntari - N.
Art. 14. Personalul de conducere:
Personalul de conducere poate fi conductorul furnizorului de servicii

sociale acreditat. Atributiile personalului de conducere sunt urmatoarele:
- asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfisurate de




personalul serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare
pentru salariatii care nu fsi indeplinesc in mod corespunzdtor atributiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
Codului muncii, etc.;

- elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementdrii obiectivelor i intocmeste inform3ri pe care le prezintg
furnizorului de servicii sociale;

- intocmeste Regulamentul de ordine internd al serviciului social;

- intocmeste Codul etic al serviciului social;

- propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire
si perfectionare;

- duce la indeplinirea Standardelor de calitate a serviciului social conform
Fisei de autoevaluare;

- Intocmeste si actualizeazs Manual de Proceduri Operationale conform
Standardului de calitate a serviciului social;

- intocmegte Fisa de autoevaluare a serviciului social in vederea obtinerii
licentei de functionare;

- colaboreazd cu Compartimentul de Asistenta Sociald in vederea intocmirii
dosarului necesar licentierii serviciului social;

- colaboreazd cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale Si/sau alte
structuri ale societstii civile in vederea schimbului de bune practici, a
imbungtétirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii
serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

- intocmegte raportul anual de activitate pe care 1l prezint3 furnizorului de
servicii sociale;

- asigurd buna desfisurare a raporturilor de munc3 dintre angajatii serviciului
social;

- propune Furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice
Si @ numarului de personal - dacy este cazul;




- desfagoard activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
- i@ in considerare si analizeazs orice sesizare care fi este adresata,
referitoare la incdlcdri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe
care T) conduce;
- rdspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul
serviciului si dispune, in limita competentei, mdsuri de organizare care s§
conduca la imbundtitirea acestor activitati sau, dupd caz, formuleaz3
propuneri in acest sens;
- Organizeaza activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru
$i @ regulamentului de organizare si functionare;
- reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz,
Cu autoritdtile si institutiile publice, cu persoanele fizice gi juridice din tar¥ si
din strdinatate, precum si in justitie si raspunde de buna lui functionare in
indeplinirea atributiilor ce i revin;
- asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu Compartimentul de
Asistentd Sociald si toate servicile sociale de Ia nivel judetean, cu alte
institutii publice locale si organizatii ale societdtii civile active in comunitate,
in folosul beneficiarilor:
- asigurd indeplinirea mésurilor de aducere la cunostintd atat personalului,
cat gi beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare Si
functionare;
- asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale;
- alte atributii prevézute in Standardul minim de calitate aplicabil;
Art. 15 Personalul de specialitate:

Personalul de specialitate angajat in cadru SERVICIULUI SOCIAL DE
ASISTENTA COMUNITARA pentru persoanele varstnice esto:
- asistent social;

- psiholog.
1. Atributiile asistentului social
- Cunoaste si promoveaza drepturile beneficiarului, asa cum sunt ele
prevazute in legislatia in vigoare;




-contribuie la procesul de selectie al beneficiarilor;

-intocmeste anchetele sociale;

- realizeazd evaluarea initiald a beneficiarilor in vederea stabilirii criteriilor de
eligibilitate i a respectérii procedurii de admitere in centru;

anexeaza documentele necesare la dosarul beneficiarului si le Tnainteaz
Comisiei de evaluare;

- incheie contractual de servicii cu beneficiarii sau reprezentatii legali;
participd la intrunirile Comisiei sociale de analiz3 a dosarelor in scopul
admiterii in centru;

- intocmeste Programul personalizat de interventie in echipd - elaborat in
functie de nevoile si particularitatile fiecdrui beneficiar si reactualizeazs
periodic datele (contine informatii despre necesititile specifice ale
beneficiarului; responsabilitdtile familiei; obiectivele, activitdtile, metodele si
mijloacele de realizare si evaluare, avand obiective realiste, adaptate
nivelului global al beneficiarului];

- stabilegte relatii de colaborare cu alte institutii din comunitate;

- organizeazd §i participd la diferite actiuni si activitdti desfasurate in
parteneriat cu alte institutii relevante din comunitatea locala si judeteans;
intocmeste rapoarte de activitate, referate si procese verbale;

elaboreaza instrumente de evaluare;

- elaboreazd fige de evaluare si de observatie conform standardelor de
calitate si a legislaiei in vigoare;

- realizeaza raportul lunar de activitate pentru activitatile realizate in luna
respectiva;

- zilnic realizeazd activititi pentru satisfacerea unor trebuinte primare ale
beneficiarului;

- participd activ la intalnirile periodice cu echipa multidisciphnar3 a centrului:
- respectd procedurile, conform standardelor minime de calitate aplicabile si
prezentul regulament al centrului.




2. Atributiile psihologului :
- ofera consiliere psihologics individuals in situatie de crizj;
- acorda sprijin psihoafecriv pentru readaptarea psihologicé a persoanelor cu
dizabilitati in situatie de criza;
- oferd asistentd psihologic prin tehnici de terapie suportivi;
- consiliere pentru reinsertia familial3 $i pentru facilitarea reintegririi sociale;
- psihoterapie de grup etc., pentru optimizarea comunicirii intrafamiliale;
- consiliere pentru promovarea sanatdtii psihice;
- elaborarea unor planuri de interventie;
colaborare cu personalul serviciului social;
- intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitateg derulatd;
- face propuneri de imbunéttire a activitdtii in vederea cresterii calitatii
serviciului si respectdrii legislatiei;
- Cunoaste si respectd normele de SSM si cele de PSI;
- informeazé coordonatorul centrului social asupra situatiilor deosebite;
- respecta confidentialitatea informatjilor si deontologia profesionald;
- indeplineste orice alte atributjii stabilite de conducere.
A Art. 16 Finantarea serviciului social
In estimarea bugetului de venituri §i cheltuieli, SERVICIUL SOCIAL DE
ASISTENTA COMUNITARA PENTRU PERSOANELE VARSTNICE are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordirii serviciilor sociale cei putin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile.
Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditile legii, din
urmatoarele surse:
- fonduri externe puse la dispozitia proiectului
- bugetul local
- donatii, sponsoriziri.

Art. 17. Dispozitii finale

Prevederile prezentului regulament, vor fi aduse la cunostinta, atat
beneficiarilor sau réprezentantilor legali, cat si personalului serviciului social
pe bazda de semndturd, avand obligatia de a-I cunoaste si de a-| aplica
intocmai.




Personalul réspunde civil, penal sau administrativ, dup caz, pentru

neaducerea la indeplinire a atributiilor prevédzute in prezentul ROF si in fisele
de post, pentru abateri de la etici si deontologia profesional3.
Toti salariatii au obligatia de a indeplini §i alte atributii din domeniul de
activitate a serviciului din care fac parte, care decurg din actele normative in
vigoare, precum si sarcinile de serviciu dispuse de conducere, menite s3
concure la realizarea integrald a atributiilor serviciului social, la ibundtétirea
activitatii acestuia.

Salariatii au obligatia s asigure securitatea materialelor cu continut
secret, rdspunzind de scurgerea informatiilor si a documentelor din
compartimentele respective,

Neindeplinirea integral} si in termenul legal a sarcinilor de serviciu se
sanctioneaza conform legislatiei muncii.

6)Prezentul Regulament de organizare si functionare al SERVICIULUI
SOCIAL DE ASISTENTA COMUNITARA PENTRU PERSOANELE VARSTNICE
este elaborat cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Hotirarea
Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale si se completeazs de drept cu actele normative in vigoare sau se
modificd cu prevederile legislatiei in vigoare care reglementeazd acest
domeqiu de activitate,

7) Inregistrarea si arhivarea datelor se efectueazd in conformitate cu
normele legale in vigoare.

Presedinte Contrasemneazi,

Secretar general al




Bugetul Proiectului:
comunitari pentru persoane varstnice

ANEXA NR.2LA HCL NRAJ 07.03.2023

~Infiintarea serviciului

comuna Tént#reni,jud Gorj *

social de asistenta
scod serviciu social 8899 CZ~-PN-V in

Linie bugetara

Finantare prin program,

buget de stat, prin bugetul

alocat Ministerului Muncii
si Solidaritatii Sociale

Alte surse de finantare

Total

Unitate

Cost

unitar Cost total

Cost

Unitate )
unitar

Cost total

1.1. Cheltuielile cuy serviciile sociale eligibile pentru a fi finantate de la bugetul de stat
orin PIN, dupa caz, in functie de incadrarea in anexele nr. 1-4 la Hotararea Guvernului nr.

Cheltuieli salariale 20 21000 420000 0 0 0 420000
Cheltuieli material

internet telefonie 20 1500 30000 0 0 0 30000
Cheltuieli cu instruire

si/sau formare precum si | 2000 10000 0 0 0 10000
rentru informarea

populatiei

Total 1 45 24500 460000 0 0 0 460000

1.2. Cheltuielile cu serviciile sociale neeligibile pentru a fi finantate de la bugetul de
stat prin PIN, dupa caz, in functie de incadrarea in anexele nr. 1-4 1a Hotararea Guvernului
nr. 435/2022

0 0 0 0 0 0 0

Total 1 45 24500 460000 0 0 0 460000

2.1. Cheltuieli cu dotarile

2.1.1. mobilier 8000 8000
2.1.2. echipamente IT 17000 17000
Total cheltuieli | | | | | | | 25000

2.2. Cheltuieli de capital neeligibile pentru a fi finantate de la bugetul de stat, prin PIN

Total 2 25000 0 0 25000
TOTAL (total 1 + 2) 485000 0 0 0 485000
—~ =
PRESEDINTE DE SEDINTA.
CONTRASEMNEAZA

Secretarul general al




